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ПОЛИТИКА ИСПОЛЬЗОВАНИЯ COOKIE

Редакция от 28 сентября 2026 г.

Cookie — небольшие файлы, которые сайт сохраняет в браузере. Сервис «Макета» 
использует их, чтобы вы могли войти в личный кабинет и не потерять черновики, а также 
для статистики посещений. Политика дополняет Политику обработки персональных 
данных.

1. Технические cookie

1.1. Без этих cookie не работают вход в личный кабинет и сохранение черновиков, 
поэтому отключить их в Сервисе нельзя. Они не используются для рекламы.

Технические cookie сервиса

Название Зачем Срок хранения

mk_anon Связывает черновики и PDF-операции 
с вашим браузером, пока вы не вошли 
в Аккаунт. Недоступна скриптам страницы.

180 дней

mk_at Подтверждает вход в Аккаунт при запросах 
к Сервису. Сам токен действует 15 минут. 
Недоступна скриптам страницы.

до 30 дней

mk_rt Продлевает вход без повторного кода 
из письма. Недоступна скриптам страницы.

30 дней

mk_s Подсказка «вы вошли», чтобы показать 
ссылку на кабинет вместо «Войти». 
Не содержит данных Аккаунта.

30 дней

2. Данные в хранилище браузера

2.1. Кроме cookie, Сервис хранит в localStorage браузера несколько служебных записей. 
Они не передаются на сервер автоматически:

Записи localStorage

Название Зачем

mk_attr Метки рекламной кампании (utm) и адрес первой страницы визита без 
параметров — чтобы учитывать, откуда пришли оплатившие пользователи. 
Передаются на сервер только вместе с оплатой.

mk_metrica_client_id Обезличенный идентификатор посетителя в Яндекс Метрике — чтобы связать 
оплату с визитом в статистике.
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Название Зачем

mk_refresh_at Время последнего продления входа — чтобы несколько открытых вкладок 
не продлевали вход одновременно.

3. Яндекс Метрика и Вебвизор

3.1. Для статистики посещений Сервис использует Яндекс Метрику (сервис ООО 
«ЯНДЕКС»). Она сохраняет собственные cookie (например, _ym_uid, _ym_d, _ym_isad) 
и передаёт в Яндекс сведения о просмотренных страницах, источнике перехода, 
устройстве и браузере.

3.2. На сайте включён Вебвизор — инструмент Метрики, который записывает действия 
на странице: прокрутку, движения и клики мыши, нажатия на кнопки и ссылки. 
Записи используются, чтобы находить неудобные места в интерфейсе.

3.3. Разделы, где вводятся или показываются персональные данные, исключены 
из записи Вебвизора: конструктор документов и предпросмотр документа, вход, 
оплата, личный кабинет, PDF-инструменты (файлы, пароли, подпись) и форма 
обращения в поддержку. Содержимое этих разделов и полей ввода в Метрику 
не передаётся — вместо него в записи видны размытый текст, серые блоки 
и звёздочки.

3.4. В цели Метрики не передаются email, ФИО и данные документов. При 
подтверждённой оплате в Метрику передаются только номер счёта, тариф и его 
цена — чтобы учитывать покупки в статистике.

3.5. Отказаться от сбора статистики и записи Вебвизора можно в настройках браузера 
(запретить cookie и загрузку скриптов Яндекс Метрики) или с помощью 
блокировщика Яндекс Метрики. Отказ не влияет на работу Сервиса.

4. Как управлять cookie

4.1. Удалить cookie или запретить их сохранение можно в настройках браузера. Если 
запретить технические cookie, вход в личный кабинет и сохранение черновиков 
работать не будут.

4.2. Продолжая пользоваться Сервисом, вы соглашаетесь на использование cookie 
в соответствии с этой политикой.

5. Контакты

Вопросы о cookie и персональных данных: support@maketa.ru.
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Наименование Индивидуальный предприниматель Курапов Сергей 
Юрьевич

ИНН 771549917433

ОГРНИП 326774600003952

Адрес г. Москва

Email для юридически 
значимых обращений

support@maketa.ru

Связаться с оператором: support@maketa.ru

Актуальная редакция документа: https://maketa.ru/legal/cookie_policy.pdf
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